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{dal 03.06.2017 ad oggi

{dal 16.04.2015— al 31.08.2015)

(dal 07.04.2015— al 31.08.2015)

Curriculum Vitae Mariarita Carafa

Mariarita Carafa

@ ViaCecchi n. 119, 73048, Nardo (LE), ltalia.
B 3276635190

X« mararita.carafa@yahoo.it

Sesso Femminile [ Dafa di nascita 23/07/1994 | Nazionalita taliana.

Settore Alberghiero / Ristorazione

Chef de Rang
Grand Hotel Riviera CDS Hotels, 4 Stelle Superior, Via Emanuele Filiberio 172/1 74, Santa Maria al
Bagno, Nardo (LE).

Chef de Rang (Livello 4) dotata di eccezionale capacita comunicativa e di multi-fasking. Comprovata
capacita nel fornire un servizio clienti di alto livello in ambienti ad intensa attivita lavorativa; capacita di
fornire indicazioni e raccomandazioni parametrate alle necessita dei clienti: attitudine nella
pianificazione delle attivitd e nellorganizzazione delle atirezzature per f'aliestimento della sala prima
dellapertura al pubblico, nonché costante attivita di monitoraggio di pulizia e ordine.

Banconista- Cameriera

Bar La Pergola, Piazza Nardd n. 5, Nardd — Santa Maria Al Bagno.

Eccellente capacita di gestione de! bar al fine di offrire un servizio polifunzionale ad una clientela vasta
e diversificata; oftima capacitd di gestione della cassa, del servizio ai taval, degli acquisti e del

controllo delle forniture nonché delforganizzazione generale del lavoro nelle varie fasi della giornata.

Attivita o setiore  Servizi ristorativi

Banconista
Gelosia Bar, Piazza Santa Caterina n. 2, Nardd — Santa Caterina (LE).

Abilita nella preparazione e nel servizio alla clientela dei prodotti di caffetteria, soft drink, cocktail
alcolici ed anaicolici e di prodotti di vario genere; capacita di interloquire con i clienti e di offrire loro i

suggerimenti idonei al fine di incrementare la vendita e la buona riuscita dellattivita.
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(da 05,2014 —al 10.2014)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

(06. 2015)

(07. 2017)

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre:

Altre lingue

Inglese
Spagno]o
Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Curriculum Vitae Anna Maria Panc

Aftivita o settore Servizi Ristorativi

Banconista
Cristal Bar, Via Alessandro Volta, Nardd (LE).

Cttima capacita di gestione del bar al fine di aumentame Feflicienza e di offiire un valido servizio,
attitudine allaccoglimento della clientela ed allinterazione con essa al fine di ottimizzare la qualita del
servizio

Attivita o settore; Servizi ristorativi

Soslituire con il livelle
QEQ o altro, se
conosciuto

Diploma di Maturita Professionale Alberghiera

Istituto Istruzione Secondaria Superiore “N. Moccia”, Nardo (LE).

Scienza e cuitura dellalimentazione, laboratorio di servizi enogastronomici (settore cucina), scienze
degli alimenti, lingua inglese.

Sosliluire con il livelle
QEQ o altro, se
Conossiuto

Diploma di Istifuto Professionale Alberghiero
Istituto Istruzione Secondaria Superiore “N. Moceia”, Nardd (LE).

Seftore Servizi: Servizi per Fenogastronomia e l'ospitalita alberghiera; Articolazione — Servizi di sala e
vendita.

|
ltaliana
COMPRENSIONE ‘ PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto ’ Lettura j Interazione ’ Produzione orale
A2 A2 A2 A2 i A2
COMPRENSIONE PARLATC I PRODUZICNE SCRITTA
Ascolto ! Lettura ' Interazione Produzione orale ‘
A2 A2 A2 A2 A2

IRéIii: A1IE Utente base - B1/B2: Utenlé i_nleimedio - C1/C2: Ulente avaﬁ-zato
Quadro Comune Europeo di Riferimenlo delle Lingue

Ottime competenze comunicative e capacitad relazionali acquisite tramite le mie esperienze
professionali nel campo ristorativo. Capacitd di autogestione nel perseguimento degli obiettivi
dellattivita; capacita di interagire con pit gruppi di persone e di gestire il tempo in maniera ottimale al

fine di garantire I'ottimo espletamento della prestazione professicnale.

Capacita di organizzare il lavoro in maniera puntuale al fine di ottenere la buona efficienza
del servizio.
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Competenze informatiche ~ Offima capacita di navigazione in Intemet, padronanza del pacchetto Microsoft Offics.

Patente di guida B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 198
"Cadice in materia di protezione dei dati personali®.

Nardé (LE}, 20.07.2021 Firma
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