CURRICULUM VITAE

Info:GRASSI ALESSANDRA

Nata a Nardo® il 5/11/1978 residente in via Terra d’Otranto 31 Nardo’
Nazionalita Italiana cell 345/3964233 email grassialessandra.1@libero.it
patente guida B

FORMAZIONE

Diploma Tecnico Commerciale Geometri 1998 ( istituto E. Vanoni Nardo’)

Corso formativo segretarfa aziendale privato c/o trecocart sl Nardo’ 2000

Attestato di formazione e frequentazione HACCP- Hazard Analysis Critical Control Points maggio 2019
Corso e brevetto BLS-D PBLS-D COVID-19 ottobre 2020

CONOSCENZE LINGUE STRANIERE

Inglese livello scolastico (scritto e parlato)

CONOSCENZE INFORMATICHE

Buona conoscenza del pacchetto office { word, excel) internet, postz elettronica, social network
Corso informatico { sicurezza in internet ) finanziato dalla comunita europea gennaio 2014
Programmi e sistemi informatici C3, CENTO, FELFORZE

ESPERIENZE LAVORATIVE

1996 stagione presso struttura “tins” tramonti residence

1997-98 collaboratrice — commessa attiviti commerciale Buffetti Nardo’

1998-2002 babysitter

1999 -2003 segretaria azienda Trecocart stl ( fatturazione, ordini, resp. produzione sacchettificio, posta , banche)
2003-2003 impicgata agenzia assicurativa NUOVAMAA di Sandro Margiotta nardo’

2006-2008 operatore telefonico redazione giornalistica “deltanet” Nardo’

2008-2012 collaboratrice-socia-operatore ASSOCIAZIONE ONLUS UNA MANOPERLA  VITA NARDO’ (

FORMAZIONE OPERATORI) addetia al controllo ¢ spedizioni Bartolini

2012-2014 FRESIDENTE ASSOCIAZIONE NO-PROFIT il geko™ NARDO (presidente, vendite e marketing) (addetta al controlio
e spedizioni Bartolini)

Gennaio/giugno 2014 collaborazione (una tantum ) presso redazione “mirabilis” NARDO’

Giugno 2013 presso azienda MEDIATICA SPA NARDO' — SANNICOLA operatore telefonico TIM -- Enel — Wind

ESPERIENZE IN MEDIATICA: FORMAZIONE ENTRY IN TELEPHONE CALL, SALE ACTIVITIES ( formazione operatori

telefonici — sostituzione time leader )
Consulente INFOSTRADA fino 2019 DICEMBERE.

Luglio 2020-13 settembre 2020 contratto di lavoro come resp. di filiera “Associazione Farsi Solidali” ¢/o Mensa Caritas Nardo®
Novembre 2020 impiegata presso coop. L’orchidea Pre-post scuola

CAPACITA’ PERSONALI

Predisposizione al lavoro di gruppo, attitudine a lavorare per obiettivi, ottime doti comunicative, buone capacita organizzative,
capacita di problem solving, predisposizione ai rapporti interpersonali.

CARATTERISTICHE PERSONALI

Entusiasmo, iniziative & dinamismo mi hanno spinta ad andare avanti nel mio lavoro, mi adatto con tranquillitd a nuovi ambienti
lavorativi, riesco ad instaurare ottimi rapporti con i colleghi, sono interessata a nuove esperienze lavorative per la crescita
professionale, personale ed economica.

VITA PRIVATA Educatore ¢ Resp. ACR della parrocchia sacro cuore di Gesd® Nardo® Volontario mensa della
CARITAS DIOCESI Narde’ Gallipoli

Autorizzo il traitamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art, 13 del D, Lgs. 196/2003 e all'art. 13 del Regolamento
UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone Jisiche con riguardo al trattamenio dei dati personali.
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